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                       ¿Dónde quieres ir? Hotel o destino
 Costa Brava, España
Hotel Monterrey
Hotel Esmeraldas
Hotel Sant Eloi
Costa Dorada, España
Hotel Vistamar
Hotel Pino Alto
Hotel Calypso
Costa Blanca - Benidorm, España
Hotel Rio Park
Hotel Riudor
Hotel Regente
Hotel Flamingo Oasis
The Agir Springs Hotel
Costa del Sol, España
Hotel Alba Beach
Hotel Bali
Hotel Riviera
Hotel Pez Espada
Costa Barcelona, España
Hotel Santa Monica
Burgas, Bulgaria
Bella Vista Beach Club

 
  ¿Cuándo? 11/04/2024 - 12/04/2024
    
  ¿Cuántos sois?
  1 Habitación · 1 Adulto + 1 Niño    
 
 
 
 
 
   Buscar 
 
 
    Reserva flexible · Cancelación gratuita · Pago en hotel · Mejor precio garantizado · Sitio seguro 
  ¿Te ayudamos? 
 
  
 
 
       ¿Dónde quieres ir?
 Hotel Riviera
 
 
 
 
     Reserva flexible · Cancelación gratuita 
 
  
 
 
  
 
  
 
 
     
      El hotel
 MedPlaya Hotel Riviera
 MedPlaya Hotel Riviera, en Benalmádena, es un establecimiento recomendado para adultos que ofrece un ambiente relajado y confortable con una situación privilegiada en primera línea de mar.

Este popular hotel ofrece amplios espacios elegantes y modernos. Dispone de confortables habitaciones decoradas en estilo vanguardista y equipadas con todo lo que los huéspedes necesitan para disfrutar de las vacaciones. El restaurante buffet está especializado en cocina internacional y mediterránea, ofreciendo menús variados con una amplia selección de platos, zona de tapas y showcooking.

Las terrazas del hotel, ajardinadas y con vistas al mar, son perfectas para relajarse con un cóctel y disfrutar de las actividades y el programa de animación. Para aquellas personas que quieren cuidarse, en el Spa encontrarán una selección de tratamientos disponibles y un espacio de gimnasio. Las terrazas llevan directamente hasta la playa, y el establecimiento se encuentra junto al Paseo Marítimo y al Puerto Deportivo de Benalmádena. No te pierdas todo lo que el MedPlaya Hotel Riviera y su entorno pueden ofrecerte. ¡Te cautivará!

Número de Registro en turismo: H/MA/00513 (Hotel Riviera****)

 
   Dirección
  Avda. Antonio Machado 49
 29630 Benalmádena Costa (Málaga)
 Ver mapa
 
 Reservas
  +34 951 989 315
 
 Contacto
  riviera@medplaya.com
  
 Información del hotel
  Nombre: Hotel Riviera
 Categoría: 4 
 
 
  
     Galería
 MedPlaya Hotel Riviera en imágenes
  
  
          Galería  [image: ] 
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      Habitaciones
 Elije tu alojamiento en MedPlaya Hotel Riviera
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    Habitación Doble Med
 Descubre la comodidad con nuestras habitaciones doble Med. Equipadas con aire acondicionado, baño completo con amenities de bienvenida, teléfono, televisión, caja de seguridad, minibar y wifi. Incluye servicio para preparar café/té y botella de vino.

 

  	Aire acondicionado 
	Baño completo 
	Cama matrimonio 
	Parqué 
	Hervidor eléctrico 
	Servicio de despertador 
	Vista a la piscina 
	Vista de la ciudad 
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    Habitación Beach Front Club
 Las habitaciones Beach Front Club ofrecen vistas a Puerto Marina o la playa de Benalmádena. Incluyen minibar, café, té, botella de vino, agua mineral, toallas de piscina (depósito), albornoz y zapatillas. Baño con hidromasaje y ducha efecto lluvia.

 

  	Baño completo 
	Cama matrimonio 
	Caja fuerte 
	Parqué 
	TV de pantalla plana 
	Vista a la piscina 
	Vista de la ciudad 
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    Habitación Individual
 Nuestras habitaciones individuales, todas exteriores, ofrecen comodidades como teléfono, televisión, baño completo, aire acondicionado/calefacción, caja de seguridad, minibar y wifi gratuito. Incluye servicio para preparar café/té y botella de vino.

  	Aire acondicionado 
	Baño completo 
	Cama matrimonio 
	Parqué 
	Hervidor eléctrico 
	Servicio de despertador 
	Vista a la piscina 
	Vista de la ciudad 
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        Servicios
 Todo lo que MedPlaya Hotel Riviera puede ofrecerte
  
  
 
     	Parking
	Solarium
	Gimnasio
	Piscina exterior
	Restaurante
	Servicio de habitación
	Facilidades para minusválidos

 
   	Recepción 24h.
	Programa de animación
	Bar
	Maletero
	Ping Pong
	Jardín
	Alquiler de coches

 
   	No se admiten animales
	Spa
	Restaurante a la carta
	Alquiler toalla piscina
	Wifi gratis
	Vehículo Eléctrico

 
  
 
 
      Experiencias
 Descubre las mejores actividades para unas vacaciones completas
 En MedPlaya sabemos que tu tiempo de ocio es muy importante, y para que lo inviertas en actividades de calidad, te proponemos las mejores propuestas pensadas para ti!
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 Escapada relax para dos
  Ver  
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 The VIP experience        
  Ver  
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    Nuestra oferta gastronómica
 Restaurantes y bares MedPlaya que conquistarán tu paladar
 En MedPlaya sentimos una gran pasión por la gastronomía. Por eso, ofrecemos una amplia variedad gastronómica que incluye desde exquisita cocina mediterránea hasta pizzas irresistibles y bares en la azotea para disfrutar del ambiente. ¡Tenemos para todos los gustos!

Descubre más

 
  
   
 
      Ofertas destacadas
 Las mejores ofertas en MedPlaya Hotel Riviera
 ¡Aprovéchalas y disfruta más por menos!
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    Oferta especial 15% julio y agosto - Hotel Riviera
   
 
 
  
       ¿Qué dicen nuestros clientes?
  
  
     Rocio Bandera González dejó una reseña el 19/02/2024
                       
 San Valentín
 Fuimos una noche para san Valentín y estuvo muy bien, localizado genial, con vistas muy chulas a la playa. La comida muy rica y el masaje en el spa genial, todo muy limpio y tranquilo. Por poner un pero el agua de la piscina del spa no es climatizada es solo cubierta y está muy fría y como el jacuzzi es para dos donde te metes si hay más gente????
  
 
 
     Chris Hammond dejó una reseña el 19/02/2024
                       
 Great location.
 Great location. Friendly staff. Uncomfortable beds.
  
 
 
  Ver todas las valoraciones       
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  Dirección
  Avda. Antonio Machado 49
 29630 Benalmádena Costa (Málaga)
  
  Cómo llegar
 Más información
 
 
 
 
       Excelencia
 Certificaciones y reconocimientos
 Descubre los certificados y galardones del MedPlaya Hotel Riviera.
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      Preguntas frecuentes
 Aclaramos tus dudas sobre MedPlaya Hotel Riviera
  
  
      ¿Cómo llego al hotel? ¿Puedo reservar un traslado con MedPlaya?  
  Visita la sección del mapa y calcula tu ruta desde el aeropuerto más cercano o consulta cómo llegar con transporte público.

¿Necesitas un traslado? Haz clic aquí para obtener información y precios.

 

 
 
     ¿Puedo reservar el parking?   
  Lamentablemente, MedPlaya Hotel Riviera no puede garantizar el acceso al estacionamiento ya que nuestras plazas son limitadas y están sujetas a disponibilidad al momento de la llegada al hotel. El precio es de 15€ por día.

 
 
     ¿Disponen de servicio de guardaequipaje?  
  Te ofrecemos un espacio habilitado para guardar tu equipaje. Este servicio es gratuito y está diseñado para tu comodidad durante tu estancia con nosotros.

 
 
     ¿El hotel dispone de toallas de playa/piscina?   
  MedPlaya Hotel Riviera ofrece un servicio de alquiler de toallas para la piscina. Para acceder a este servicio, se requiere un depósito reembolsable de 20€. Esto garantiza la disponibilidad de toallas limpias y de calidad para tu disfrute durante tu estancia con nosotros.

 
 
     ¿Puedo modificar o cancelar mi reserva?  
  Por favor, revisa la política de cancelación del hotel antes de realizar cambios en tu reserva. Si tienes una reserva directa a través de nuestra web oficial www.medplaya.com , en la recepción del hotel o con nuestro Contact Centre.

¿Necesitas modificar* una reserva confirmada directa con MedPlaya? Por favor contacta con nuestro Departamento de Contact Centre.

*Las modificaciones siempre estarán sujetas a las condiciones de cancelación de tu reserva, disponibilidad del alojamiento y a posibles cambios de tarifa en el momento de solicitarlas.

La cancelación de una reserva puede conllevar gastos de cancelación. ¿Tienes alguna duda? Contacta con nosotros.

¿Tienes una reserva a través de otro canal de reservas o agencia? 

En este caso, no podemos modificar o cancelar tu reserva, por favor, debes contactar directamente con la agencia.

 
 
     ¿Cuáles son los horarios de entrada y salida, podemos solicitar una llegada anticipada o salida tardía?  
  La hora check-in es a partir de las 14:00h. La hora de check-out es hasta las 12:00h.

Las modificaciones estarán sujetas a la disponibilidad del alojamiento y el cargo adicional se abonará directamente en el hotel. Por favor, ponte en contacto con la recepción al llegar.

Puedes informar al hotel con antelación llamando al  +34 951 989 315 y solicitar “información”. Posteriormente, di el nombre del hotel. También puedes contactar con el hotel a través del correo electrónico riviera@medplaya.com.

 
 
     Llegaré tarde  
  Nuestra recepción está abierta las 24 horas. Si sabes que llegarás tarde, infórmanos con antelación. Para contactar con el hotel, puedes llamar al teléfono +34 951 989 315 y solicitar “información”. Posteriormente, di el nombre del hotel. También puedes contactar con el hotel a través del correo electrónico riviera@medplaya.com.

 

 
 
     ¿Puedo solicitar una mejora en el tipo de habitación o régimen alimentario cuando llegue?  
  Las modificaciones estarán sujetas a disponibilidad del alojamiento y el cargo adicional será abonado directamente en el hotel. Por favor, contacta con recepción a tu llegada.

Si quieres modificarlo antes de llegar al hotel, puedes contactar con nuestro equipo de Contact Centre para gestionarlo.

 
 
     Tengo una petición especial. ¿Como puedo informar al hotel?   
  Las solicitudes especiales no se pueden garantizar si bien el hotel hará todo lo posible para satisfacer tu petición. Estas solicitudes están sujetas a disponibilidad y pueden incurrir en cargos adicionales.

Puedes informar al hotel con antelación llamando al +34 951 989 315 y solicitar “información”. Posteriormente, di el nombre del hotel. También puedes contactar con el hotel a través del correo electrónico riviera@medplaya.com.

 
 
     ¿Están incluidas las bebidas en mi reserva?  
  En régimen de media pensión las bebidas no están incluidas.

 
 
     ¿El hotel cuenta con opción vegetariana?  
  Por favor, consulta directamente con el Maitre cuando llegues al restaurante.

 
 
     ¿...y en caso de dietas especiales, intolerancias o alergias alimentarias?  
  Si sufres algún tipo de intolerancia o alergia alimentaria, por favor, es importante que nos informes con antelación al realizar la reserva, así como a la llegada al restaurante, de manera que el personal pueda encontrar la solución adecuada a tus necesidades.

Puedes informar al hotel con antelación llamando al  +34 951 989 315 y solicitar “información”. Posteriormente, di el nombre del hotel. También puedes contactar con el hotel a través del correo electrónico riviera@medplaya.com.

 
 
     Programa de animación  
  Animación diurna todo el año y programas diarios de animación nocturna (shows profesionales, baile, música en vivo y otros).

 
 
     Spa y Centro de Bienestar  
  MedPlaya Hotel Riviera ofrece un gimnasio gratuito para todos nuestros huéspedes, donde podrás mantenerte en forma durante tu estancia. Además, disponemos de un completo SPA con piscina interior climatizada y una variedad de tratamientos disponibles. ¡Disfruta de un circuito de spa que incluye acceso a la piscina climatizada, baño turco, sauna y servicios adicionales como masajes! Los precios están disponibles en el hotel.

 

 
 
     Programa de fidelización MedPlaya Amigo!  
  Es completamente gratuito convertirse en miembro de nuestro programa de fidelización. Siendo parte de MedPlaya Amigo!, disfrutarás de beneficios y descuentos exclusivos. Porque, con MedPlaya Amigo!, cada noche cuenta.

Crea una cuenta MedPlaya Amigo! y descubre todas sus ventajas.

 
 
  
   Ver más preguntas frecuentes   
           Programa de fidelización
 MedPlaya Amigo! es nuestro programa de fidelización y recompensas gratuito
 Conviértete en MedPlaya Amigo! y transforma tus estancias en experiencias aún más gratificantes. Valoramos tu confianza, y por eso hemos creado un programa que recompensa cada vez que reservas directamente con nosotros. Consigue beneficios, descuentos y recompensas... Con MedPlaya Amigo!, ¡cada noche cuenta!

 [image: ]

  ¡Hazte Amigo!
 
 
 
 
 
 
 
      Más Hoteles
 También te puede gustar...
  
  
        [image: Hotel Alba Beach] Costa del Sol 
   Benalmádena Costa
 Hotel Alba Beach 
 Esta noche a partir de 90.90€
  
 
  
       [image: Hotel Bali] Costa del Sol 
   Benalmádena Costa
 Hotel Bali 
 Esta noche a partir de 92.92€
  
 
  
       [image: Hotel Pez Espada] Costa del Sol 
   Torremolinos
 Hotel Pez Espada 
 Esta noche a partir de 118.80€
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      Reserva tus vacaciones  
      Nuestros hoteles    Nuestros destinos    Traslados    All in y All in Premium    
 
     Medplaya Hotels  
      Sobre nosotros    Sostenibilidad    MedPlaya Family    Gastronomía    Trabaja con nosotros    Agencias de Viajes    Consejos    
 
     Programa de fidelización  
   Conviértete en Medplaya Amigo! y transforma tus estancias en experiencias aún más gratificantes. Valoramos tu confianza, y por eso hemos creado un programa que recompensa cada vez que reservas directamente con nosotros. Consigue beneficios, descuentos y recompensas... Hazte Amigo!
 
 
     ¿Te ayudamos?  
      Beneficios de reservar con nosotros    +34 951 989 315    Más opciones de contacto    Canal de denuncias    
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   © 2024 MedPlaya. Todos los derechos reservados. 
  	 Política de privacidad 
	 Términos y condiciones 
	 Política de cookies 
	 Preferencias de seguimiento 

 
 
 
        
    [image: The VIP experience        ]   ¿Por qué reservar con MedPlaya Hotels?
  
   Reserva con seguridad:¡Cuidamos de ti! Al reservar directamente con MedPlaya, gestionar tu reserva es mucho más fácil.
 Mejor precio garantizado:Si encuentras un precio más bajo en línea, igualamos el precio y te daremos un 5% de descuento adicional. *Ver condiciones.
 Sin pago anticipado:No pagues nada.
 Programa de fidelización MedPlaya Amigo!:Si te registras, podrás obtener recompensas y beneficios exclusivos. Regístrate aquí.
 *Ver condiciones
  
  
 
 
 
 
 
      Política de privacidad
  
    Política de privacidad
 MED PLAYA tiene como objetivo respetar la privacidad de los clientes y los usuarios de su página web y redes sociales así como proteger los datos de carácter personal que nos puedan haber facilitado a través de cualquier forma de contacto con nuestra cadena hotelera.


 Es por ello que MED PLAYA tiene implementadas las medidas de seguridad necesarias de índole técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad e integridad de los datos personales de los clientes, evitando así la pérdida, tratamiento o acceso no autorizado conforme a la legislación vigente en materia de protección de datos.

En este sentido y, conforme a lo establecido en el Reglamento UE 2016/679, del Parlamento Europeo (RGPD), a continuación le detallamos la información sobre el tratamiento que MED PLAYA realiza sobre sus datos.

 

¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?

RAZÓN SOCIAL:             MED PLAYA MANAGEMENT, SL

N.I.F.                             B17076886

Domicilio:                      Paseo General Mendoza, nº 1, Planta 6ª, CP 17002, Girona.

Email:                            rgpd@medplaya.com

 

¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales?

Trataremos los datos obtenidos para gestionar el proceso de registro y la relación con los usuarios de nuestra web, responder y atender las solicitudes de los usuarios a través de los distintos formularios de contacto y para gestionar administrativamente el servicio contratado. 

Y concretamente, en MED PLAYA realizamos los siguientes tratamientos de sus datos personales:

RESERVAS ON LINE: Al cumplimentar el formulario de Reservas on-line, el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar de forma automatizada los datos personales suministrados con la finalidad de administrar la reserva solicitada y prestar el servicio de alojamiento contratado. En el caso de que el usuario haya consentido expresamente el envío de comunicaciones comerciales marcando la casilla del formulario correspondiente a la recepción de publicidad de los servicios y ofertas realizadas por el grupo MED PLAYA, sus datos personales serán tratados además para proporcionarle información de nuestras noticias y ofertas por correo electrónico.

Asimismo, se informa al usuario que realice una reserva que sus datos personales y los relativos a la reserva serán cedidos a las empresas que integran al grupo MED PLAYA que tengan que intervenir en la gestión de la reserva y la ejecución de la misma para las finalidades anteriormente descritas.

MedPlaya Amigo!: Al cumplimentar la solicitud de inscripción en el programa MedPlaya Amigo!, el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar los datos personales suministrados para los fines propios del programa de fidelización de clientes del grupo MED PLAYA como es la mejora de la relación comercial con el cliente y la realización de ofertas personalizadas.

Asimismo que para la correcta ejecución del programa sus datos personales serán cedidos a empresas del grupo MED PLAYA para las finalidades anteriormente descritas.

Los Datos Personales que nos aporte serán objeto de tratamiento para identificarle como usuario del programa y darle acceso a las diferentes funcionalidades y servicios que están a su disposición de los usuarios registrados en el programa.

El usuario puede en cualquier momento revocar el consentimiento sobre el tratamiento de sus datos personales mediante el envío de un correo electrónico a rgpd@medplaya.com. Si bien la revocación del consentimiento implicará la exclusión del cliente del programa MedPlaya Amigo!.

FORMULARIOS DE CONTACTO: Al cumplimentar los datos de formulario de contacto y opinión de la página web el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar los datos personales suministrados para atender a las solicitudes, sugerencias y quejas, así como mejorar la calidad del servicio. Para la correcta atención y contestación de la comunicación sus datos personales podrán ser cedidas a empresas del grupo MED PLAYA para dar la respuesta más oportuna a la petición.

El usuario puede en cualquier momento solicitar la cancelación de sus datos personales mediante el envío de un correo electrónico a rgpd@medplaya.com.

LLAMADAS TELEFONICAS A NUESTRO CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE (CALL CENTRE): Al contactar con nuestro Call centre, el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar los datos personales suministrados para atender a las solicitudes, sugerencias y quejas, así como mejorar la calidad del servicio. Para la correcta atención y contestación de la comunicación sus datos personales podrán ser cedidas a empresas del grupo MED PLAYA para dar la respuesta más oportuna a la petición

El usuario puede en cualquier momento solicitar la cancelación de sus datos personales mediante el envío de un correo electrónico a rgpd@medplaya.com.

CURRÍCULUMS VITAE: Al cumplimentar el formulario de envío de currículums de nuestra web, el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar los datos personales suministrados para que los mismos se integren en una base de datos de selección de personal con la finalidad de entrar en procesos de selección de personal de los distintos hoteles y empresas pertenecientes al grupo MED PLAYA.

¿Cómo hemos obtenido sus datos personales y qué legitimación tenemos para el tratamiento de sus datos?

La base legal para el tratamiento de sus datos personales es el consentimiento expreso que nos ha prestado previamente el propio interesado así como el cumplimiento de obligaciones legales según lo dispuesto por el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y resto de normativa legal vigente en materia de protección de datos.

Así pues, los datos personales que tratamos proceden del propio interesado o su representante legal. En ningún caso se tratan categorías especiales de datos personales, como por ejemplo: datos que revelen el origen étnico o racial, opiniones políticas, convicciones religiosas o filosóficas, datos de afiliación sindical, datos genéticos, datos relativos a la salud de una persona física).

El no facilitar los datos personales solicitados o el no aceptar la presente política de protección de datos supone la imposibilidad de subscribirse, registrarse, recibir información de los servicios o la exclusión del programa MedPlaya Amigo!.

En los casos en que exista una previa relación contractual entre las partes, la legitimación para el desarrollo de las obligaciones administrativas, fiscales, contables y laborales que sean necesarias en virtud de la legislación vigente será la existencia previa de dicha relación comercial.  


 ¿Cuánto tiempo conservaremos sus datos?

Los datos personales se conservarán durante la vigencia de la relación que mantiene con nosotros y en todo caso durante los plazos previstos en las disposiciones legales aplicables y durante el tiempo que resulte estrictamente necesario para atender a posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.

En todo caso, cancelaremos sus datos cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para las finalidades para las cuales fueron recabados transcurridos 10 años desde la última contratación de servicio, siempre y cuando no haya solicitado la cancelación de los datos con anterioridad.

Los datos tratados para fines comerciales se conservarán vigentes mientras no solicite su supresión. El usuario puede en cualquier momento revocar el consentimiento sobre el tratamiento de sus datos personales mediante el envío de un correo electrónico a rgpd@medplaya.com.

Los currículums que sean enviados a la empresa serán cancelados al transcurso de 2 años desde su recepción. 


 ¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos?

No se cederán datos a terceros, salvo a las empresas pertenecientes al grupo MED PLAYA, a proveedores de servicios que presten servicios en nuestro nombre o en cumplimiento de una obligación legal. Los datos a empresas del mismo grupo serán cedidas con la finalidad de poder compartir la información necesaria para la correcta prestación del servicio.

La información que usted nos proporcione tanto a través de este sitio web como a través de la aplicación será alojada en servidores propiedad de MED PLAYA MANAGEMENT, SL.


 ¿Cuáles son sus derechos?

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si en MED PLAYA estamos tratando sus datos personales.

De este modo tiene derecho a obtener confirmación de si estamos tratando o no sus datos personales y, en tal caso, acceder a los mismos. Igualmente puede pedir que sus datos sean rectificados cuando sean inexactos o incompletos, así como solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.

Además en determinadas circunstancias puede solicitar la limitación del tratamiento de sus datos o bien por motivos relacionados con su situación particular, podrá igualmente oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso dejaremos de tratar los datos, salvo por motivos legítimos que prevalezcan sobre sus intereses y derechos o para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Estos son sus derechos:

ACCESO A SUS DATOS:  Podrá consultar los datos personales incluidos en ficheros del grupo MED PLAYA.

RECTIFICACIÓN DE SUS DATOS: Podrá modificar los datos personales si son inexactos.

SUPRESIÓN DE SUS DATOS: Podrá solicitar que se eliminen tus datos personales.

PORTABILIDAD DE SUS DATOS: Podrá solicitar la recepción en formato electrónico la totalidad de los datos personales que usted nos haya facilitado, los que resulten necesarios para la relación contractual con el grupo MED PLAYA.

OPOSICIÓN AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS: Podrá solicitar que no se traten sus datos personales.

LIMITACIÓN EL TRATAMIENTO: Podrá solicitar la limitación del tratamiento en los siguientes casos: a) mientras se comprueba la exactitud de la impugnación de sus datos personales b) cuando el tratamiento sea ilícito pero usted se oponga a la supresión de sus datos c) cuando el grupo MED PLAYA no necesite tratar los datos personales pero usted los necesites para el ejercicio o para la defensa de reclamaciones d) cuando usted se haya opuesto al tratamiento de sus datos personales. 

Para ejercer dichos derechos deberá rellenar el formulario de solicitud acompañada de una copia de su documento nacional de identidad por correo electrónico (rgpd@medplaya.com)  o bien en la dirección postal: Protección de Datos MED PLAYA, Paseo General Mendoza, nº1, Planta 6ª, CP-17002, Girona.

En cualquier caso la persona usuaria tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos si considera que se le ha vulnerado cualquier derecho relativo a la protección de sus datos personales o si considera que el tratamiento de datos personales que le conciernen infringe el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo.


 Modificaciones de la Política de Privacidad

La presente Política de Privacidad podrá ser actualizada en cualquier momento para adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales. En cualquier caso cualquier novedad legislativa o jurisprudencial será debidamente comunicado mediante correo electrónico o aviso en la página web.

Esta política de privacidad está publicada en nuestra web www.medplaya.com
  
 
 
 
      Términos y Condiciones del sitio web
  
   Términos y Condiciones del sitio web
 Bienvenido a nuestro sitio web. El hecho de navegar por este sitio web supondrá la aceptación de los términos y condiciones de uso que aparecen a continuación, que junto a nuestra política de privacidad, rigen su relación con Med Playa en relación a este sitio web.
El término ‘Med Playa’ o ‘nosotros’ se refiere al propietario del sitio web, cuyo domicilio social es MED PLAYA MANAGEMENT, SL Ps General Mendoza 1 6  17002  - (Girona) - Gerona.
 El número de registro de nuestra empresa es B17076886
Tomo 1.597, Folio 58, Hoja A-21.313, Inscrip. 1ª
 El término ‘usted’ se refiere al usuario o visitante de nuestro sitio web.
El uso de este sitio web está sujeto a las siguientes condiciones:

	El contenido de este sitio web está destinado únicamente a finalidades informativas generales. Los contenidos están sujetos a cambio sin notificación.
	Ni nosotros ni terceras partes aportamos ninguna garantía referente a la precisión, la puntualidad, la actuación, la integridad o la adecuación de la información y a los materiales encontrados u ofrecidos en este sitio web para cualquier fin particular. Usted reconoce que esta información y materiales pueden contener imprecisiones o errores y nosotros declinamos expresamente la responsabilidad para cualquier imprecisión o error hasta el máximo punto permitido por ley.
	El uso que usted realice de cualquier información o material que pertenezca a este sitio web está completamente bajo su responsabilidad, eximiéndonos de cualquier responsabilidad. Estará bajo su responsabilidad asegurarse que cualquier producto, servicio o información disponibles a través de este sitio web cumplen los requisitos necesarios.
	Este sitio web contiene material de nuestra propiedad o bajo nuestra licencia. Este material incluye, pero no está limitado al diseño, maquetación, aspecto, apariencia y gráficos. Está prohibida su reproducción a menos que sea de conformidad con las condiciones de derechos de autor que sean parte de los presentes términos y condiciones.
	Todas las marcas reproducidas en este sitio web, que no sean propiedad del operador o que no estén bajo la licencia del mismo, están autorizadas.
	El uso no autorizado de este sitio web puede provocar la reclamación por daños y/o constituir un delito.
	De vez en cuando, este sitio web podrá incluir enlaces a otros sitios web. Estos enlaces se facilitan para ampliarles la información. El hecho de que aparezca un enlace, no significa que aprobemos el sitio(s) web. No tenemos ninguna responsabilidad sobre el contenido de los sitios web a los que puede acceder mediante un enlace en nuestro sitio web.
	No está permitido crear un enlace a este sitio web desde otro sitio web o documento sin el consentimiento previo por escrito de [nombre del negocio].
	El uso que haga de este sitio web y cualquier conflicto que pueda surgir del mismo, están sujetos a las leyes en vigor en el estado español.


 
  Aviso de exención de responsabilidad del sitio web
 La información contenida en este sitio web solamente pretende ser información general. La información la facilita Med Playa y, aunque intentamos mantener la información actualizada y correcta, no garantizamos, de forma expresa o implícita, la integridad, la precisión, la fiabilidad, la adecuación o la disponibilidad respecto al sitio web o a la información, los productos, los servicios, o los gráficos relacionados que contiene el sitio web para cualquier fin. La confianza que deposite en esta información será, por consiguiente, responsabilidad suya.
En ningún caso asumiremos la responsabilidad por pérdidas o daños que incluyan, sin limitación, pérdidas o daños indirectos o inmateriales, o cualquier pérdida o daño de cualquier tipo que resulte de cualquier pérdida de datos o de beneficios que surjan relacionados con el uso de este sitio web.
Mediante este sitio web, podrá enlazar con otros sitios web que no están bajo el control de Med Playa. No tenemos ningún tipo de control sobre la naturaleza, el contenido y la disponibilidad de estos sitios. La inclusión de cualquier enlace no implica necesariamente una recomendación o la aprobación de los puntos de vista expresados en el mismo.
Trabajamos para mantener el sitio web actualizado y en funcionamiento. Sin embargo, Med Playa no se responsabiliza de que el sitio web esté temporalmente fuera de servicio debido a asuntos técnicos ajenos a su control.
  MEDPLAYA AMIGO PROGRAMA DE FIDELIZACIÓN: TÉRMINOS Y CONDICIONES
 1. INTRODUCCIÓN

En MedPlaya, nuestros clientes son nuestra máxima prioridad. Es por eso que hemos desarrollado el nuevo programa de fidelidad MedPlaya Amigo!, diseñado para ofrecer a nuestros clientes directos los mejores precios, condiciones favorables, y ofertas y beneficios exclusivos.

¡MedPlaya Amigo! consta de tres niveles: Holiday Friends, BFFs y Soulmates. Su nivel dentro del programa aumenta a medida que acumula más estancias con nosotros, y con cada nivel desbloquea beneficios adicionales.

Los siguientes términos y condiciones detallan cómo funciona MedPlaya Amigo! y pueden consultarse en cualquier momento en el sitio web de MedPlaya Hoteles: www.medplaya.com.

MedPlaya Amigo! utiliza un número de identificación de cliente para identificar a los miembros. Al aceptar estos términos y condiciones, el miembro de MedPlaya Amigo! confirma su conocimiento y comprensión de los detalles del programa.
MedPlaya se reserva el derecho de realizar las modificaciones necesarias en las condiciones de MedPlaya Amigo! según lo considere necesario.

Las ventajas de MedPlaya Amigo! son aplicables a todos los hoteles de MedPlaya, con excepción de Resort Giverola y Bella Vista Beach Club.

2. REGÍSTRESE EN MEDPLAYA AMIGO!

El programa está disponible para adultos mayores de 18 años. Los organismos oficiales y las empresas están excluidos del programa MedPlaya Amigo!.

Puede registrarse en MedPlaya Amigo! a través de los siguientes canales:

- El sitio web www.medplaya.com: Rellene el formulario de registro en línea con sus datos personales y acepte las condiciones proporcionadas.

- En los hoteles MedPlaya: Utilice el código QR para registrarse.

La inscripción en el programa MedPlaya Amigo! es gratuita. Se requiere una dirección de correo electrónico para registrarse en MedPlaya Amigo!, y cada registro debe tener una dirección de correo electrónico única.

3. MEDPLAYA AMIGO!

Una vez que haya completado el registro en MedPlaya Amigo!, podrá acceder a su área personal de MedPlaya Amigo! en www.medplaya.com. Esto se puede hacer identificándose con su dirección de correo electrónico o número de identificación de MedPlaya (ID MedPlaya) y contraseña.

Dentro del panel de MedPlaya Amigo!, usted podrá:

- Ver y descargar su tarjeta de identificación digital de MedPlaya Amigo!, que muestra su nombre completo y número de identificación de MedPlaya (ID MedPlaya).
- Verificar y actualizar sus datos personales.
- Consultar su historial de reservas y realizar nuevas reservas fácilmente.
- Ajustar la configuración de acceso para el área privada de MedPlaya Amigo!.
- ¡Realizar su próxima reserva al mejor precio disponible!

Tenga en cuenta que su membresía en MedPlaya Amigo! es personal y no transferible.

* Para que se aplique correctamente su descuento, es importante que se identifique utilizando su ID MedPlaya Amigo! o la dirección de correo electrónico asociada a su cuenta al realizar su reserva.


4. BENEFICIOS DE MEDPLAYA AMIGO!

Como miembro de MedPlaya Amigo!, puede disfrutar de descuentos y beneficios en sus reservas directas en todos nuestros hoteles MedPlaya, excepto Resort Giverola/Hotel Bella Vista.

Los descuentos y beneficios se aplican en función de su nivel de membresía en MedPlaya Amigo!, todas sus estancias (solo reservas directas) cuentan para su nivel de membresía, y los descuentos, beneficios y recompensas son aplicables en tus estancias con nosotros cuando hayas realizado su reserva en nuestro sitio web www.medplaya.com, a través de nuestro centro de llamadas, nuestros gerentes de servicio al cliente o directamente en la recepción del hotel.

Consulta la tabla a continuación para conocer los diferentes niveles y los beneficios asociados:

[Tabla de niveles y beneficios]

Su nivel de membresía se determina por la cantidad de noches que haya pasado con nosotros (solo se cuentan las reservas directas confirmadas en su nombre) en cualquier hotel MedPlaya en los dos años previos a la fecha de check-in de su próxima reserva. Tenga en cuenta que los niveles de membresía pueden variar según este criterio.

Los descuentos y beneficios no se aplican a las reservas realizadas a través de agentes de terceros, agencias de viajes en línea u operadores turísticos.

Los descuentos se aplicarán al precio de la habitación ocupada por el miembro de MedPlaya Amigo! al momento del check-in y los beneficios estarán disponibles al llegar al hotel, no se duplican los descuentos y beneficios en caso de que se alojan mas de un miembro de MedPlaya Amigo! en una habitacion.

Los descuentos se aplican al precio final, excluyendo extras, y no son aplicables a las reservas 100% no reembolsables.

5.   CANCELACIÓN DE SU MEMBRESÍA EN MEDPLAYA AMIGO!

La membresía en el programa MedPlaya Amigo! puede ser cancelada por las siguientes razones:

- El usuario puede solicitar la cancelación de su membresía en el programa MedPlaya Amigo! enviando un correo electrónico a: contact@medplaya.com
- La dirección de MedPlaya se reserva el derecho de cancelar temporal o permanentemente la membresía de los miembros de MedPlaya Amigo! bajo las siguientes circunstancias:

      - Uso inadecuado del programa MedPlaya Amigo!.
      - Incumplimiento de los Términos y Condiciones aceptados al registrarse en el programa.
      - Comportamiento inapropiado en el hotel.
      - Detección de datos incorrectos proporcionados al registrarse en el programa MedPlaya Amigo!.
      - Fallecimiento del miembro de MedPlaya Amigo!.
      - Cuando no se hayan realizado transacciones o reservas utilizando su cuenta de MedPlaya Amigo! en los últimos cinco años..

6.  PROTECCION DE DATOS – POLITICA DE PRIVACIDAD

Al cumplimentar la solicitud de inscripción en el programa MedPlaya Amigo!, el usuario acepta y autoriza a MED PLAYA MANAGEMENT, SL a utilizar y tratar los datos personales suministrados para los fines propios del programa de fidelización de clientes del grupo MED PLAYA como es la mejora de la relación comercial con el cliente y la realización de ofertas personalizadas.

Asimismo que para la correcta ejecución del programa sus datos personales serán cedidos a empresas del grupo MED PLAYA para las finalidades anteriormente descritas.

Los Datos Personales que nos aporte serán objeto de tratamiento para identificarle como usuario del programa y darle acceso a las diferentes funcionalidades y servicios que están a su disposición de los usuarios registrados en el programa.

El usuario puede en cualquier momento revocar el consentimiento sobre el tratamiento de sus datos personales mediante el envío de un correo electrónico a rgpd@medplaya.com. Si bien la revocación del consentimiento implicará la exclusión del cliente del programa MedPlaya Amigo!.
  
 
 
 
    Idioma
  
      English    Español    Català    
 
 
                 
 Buscar
  
    ¿Dónde quieres ir? Costa Brava, España
Hotel Monterrey
Hotel Esmeraldas
Hotel Sant Eloi
Costa Dorada, España
Hotel Vistamar
Hotel Pino Alto
Hotel Calypso
Costa Blanca - Benidorm, España
Hotel Rio Park
Hotel Riudor
Hotel Regente
Hotel Flamingo Oasis
The Agir Springs Hotel
Costa del Sol, España
Hotel Alba Beach
Hotel Bali
Hotel Riviera
Hotel Pez Espada
Costa Barcelona, España
Hotel Santa Monica
Burgas, Bulgaria
Bella Vista Beach Club

  
  ¿Cuándo?       ¿Cuándo?
  
  Confirmar 
 
 
  ¿Cuántos sois?     Pick rooms and guests
 
   
 
  Confirmar 
 
 
 
  Buscar 
 
 
  
        Inicia sesión en medplaya.es
   ¿No tienes cuenta? Regístrate
   
  
    Has introducido una combinación de correo electrónico y contraseña que no coinciden Lo olvidé  
  Hay un error con tu Cuenta de MedPlaya Amigo! - Por favor, contáctanos.  
   
   
 ¿Olvidaste tu contraseña?
 Inicia sesión         
 
 
  
 
 
      Recuperar Contraseña
   ¿No tienes cuenta? Regístrate
   
  
    Has introducido una dirección de correo electrónico que no existe. 	· 

  
  Recibirás un email que te recordará la contraseña.  
    
 Recuperar contraseña  
 
 
  
 
 
         
    [image: Escapada relax para dos]   Escapada relax para dos
  
    Desconecta de la vida cotidiana alojándote en nuestro hotel y disfrutando del relax en nuestro Spa.

Nuestra oferta más relajante incluye:

- Masaje Focalizado de 30 min.+ Circuito Spa 

El circuito Spa incluye piscina interior, jacuzzi, sauna y baño de vapor. Nuestro Spa tiene vistas al Mar

- Late check out: El día de salida disfruta de tu habitación hasta las 14:00 hrs.

Precio: 100€ /2 personas.
 
  Reservar ahora   Detalle de la oferta
 Mínimo de noches:2 - Máximo de noches:28
 
  
     
  
 
 
 
 
 
        
    [image: The VIP experience        ]   The VIP experience        
  
    Ahora en Riviera hemos diseñando para tí una experiencia única y exclusiva. ¡Tu VIP Experience!

Relajate en nuestro Spa y Vive una experiencia gourmet exclusiva y disfruta de tu cena más especial con nuestro menú degustación en espacios únicos con vistas al mar.

Disfruta de una cena en el restaurante Culinario con los mejores platos de la zona y escapa del estrés y las presiones del mundo moderno disfrutando de un masaje relajante focalizado de 30 minutos que refresca, embellece y limpia, dejando tu mente, cuerpo y alma en un estado de pura tranquilidad. El Circuito SPA incluye una piscina dinámica, jacuzzi, sauna y baño de vapor.

The VIP Experience incluye:

-  Cena Gourmet en nuestro Restaurante a la carta Culinarium- VER MENÚ

-  Masaje focalizado de 30 min.+ Circuito Spa : El circuito Spa incluye piscina interior, jacuzzi, sauna y baño de vapor.

Precio 100€ por persona
 
  Reservar ahora   Detalle de la oferta
 Mínimo de noches:2 - Máximo de noches:28
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   Detalle de la oferta
   Mínimo de noches: - Máximo de noches: 
 Válido hasta:Fin de existencias - Las fechas pueden estar restringidas - Sujeto a disponibilidad
 
 
  
     
  
 
 
 
 
 
       
    [image: The VIP experience        ]   Cómo llegar
  
    Para llegar al MedPlaya Hotel Riviera, coge la carretera N-340 hasta llegar al centro de Benalmadena-Costa dónde encontraás indicaciones para llegar al hotel. Tiene un rotulo a la entrada con la identificación "BLUE TUI BLUE Riviera".  

Cómo llegar desde el aeropuerto:

Taxi

La parada de taxi está situada a la salida del aeropuerto. El coste es entre 25€ y 35€ por trayecto. Puede haber un suplemento por equipaje, festivos y servicios nocturnos.

Tren

Está a pocos metros del aeropuerto. Toma el tren con dirección Fuengirola y baja en la estación Arroyo de la Miel. El trayecto es de 20 minutos y el precio del billete es 2,50€ por persona aproximadamente. Desde el centro de Arroyo de la Miel, coge el autobús autobús 112 / 121, que te dejará en la Avenida de Antonio Machado.

En coche
Por la autovía A7, tomando la salida 222 Benalmádena – Arroyo de la Miel. Gira a la izquierda al lado de la gasolinera Galp, y sigue todo recto hacia abajo en dirección a la playa. Cuando llegues a una rotonda con unos molinos de viento, gira a la izquierda y continúa recto. A unos pocos metros, podrás ver el hotel.
 
  
     
  
 
 
 
 
 
            Utilizamos cookies y tecnologías similares para entender cómo usa nuestro sitio, optimizar su funcionalidad, crear experiencias más valiosas para usted, mantener nuestro sitio seguro y funcional, y proporcionarle contenido personalizado según sus intereses. 
  Al hacer clic en el botón "Acepto", da su consentimiento al uso de cookies y tecnologías similares. 
  Consulte nuestra Declaración global de privacidad para obtener más información. También puede cambiar sus preferencias de cookies y tecnologías similares en cualquier momento visitando Preferencias de seguimiento 
  Acepto No acepto Cambiar configuración 
 
 
 
     Cookies y tecnologías relacionadas en este sitio
  Elija si desea que este sitio pueda utilizar cookies o tecnologías relacionadas, como balizas web, etiquetas de pixel y objetos Flash ("cookies"), según se describe a continuación. Si desea obtener más información sobre la manera en que este sitio utiliza cookies y tecnologías relacionadas, puede leer nuestra Política de privacidad haciendo clic en el vínculo que figura a continuación. 
  Cookies obligatorias
  Estas cookies son necesarias para permitir el funcionamiento de las funciones básicas de este sitio, como ofrecer un acceso seguro o recordar el estado de un pedido que ha realizado. 
   Ver las cookies necesarias    Las partes que utilizan cookies en este sitio se encuentran enumeradas a continuación. Siempre que sea posible, usted podrá elegir si desea permitir la utilización de determinadas cookies en este sitio. 
  Compañía
 Dominio
 Laravel
 https://www.laravel.com
 Mirai
 https://reservation.mirai.com
 
 
 
   Cookies Funcionales
  SÍ NO 
 
  Estas cookies nos permiten analizar la manera en la que usted utiliza este sitio a fin de evaluar y mejorar nuestro desempeño. También se pueden utilizar para brindarle una mejor experiencia como cliente en este sitio. Por ejemplo, recordar sus detalles de acceso, guardar lo que se encuentra en su carrito de compras u obtener información sobre la manera en la que se utiliza nuestro sitio. 
   Configuraciones detalladas    Las partes que utilizan cookies en este sitio se encuentran enumeradas a continuación. Siempre que sea posible, usted podrá elegir si desea permitir la utilización de determinadas cookies en este sitio. 
  Compañía
 Dominio
 Google Inc.
 https://www.google-analytics.com, https://www.googletagmanager.com, https://www.googleadservices.com
 Facebook Inc.
 https://connect.facebook.net
 SnapEngage
 https://storage.googleapis.com/code.snapengage.com
 
 
 
 
   
 
 
 
 









   
  